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1. Anbieter und Kundenkreis

Anbieter ist BSZ Automation, Inhaber Andreas Babusczak, Grenzhöfer Straße 65, 69214
Eppelheim, E-Mail: info@bsz-automation.de, Telefon: 0171 / 1432112. Das geschlossene Portal
richtet sich ausschließlich an Unternehmer im Sinne des § 14 BGB, die für ihre gewerbliche oder
selbständige berufliche Tätigkeit bestellen. Verbraucherbestellungen werden nicht angenommen.
Zugänge werden persönlich freigeschaltet.

2. Leistung und Quellenstand

Gegenstand ist die Erstellung eines DeltaNet-Dokumentationssatzes für die ausgewählten
Standorte, Häuser, gegebenenfalls ISP und Controller aus den eingebundenen Quellen. Der
Ausgabesatz umfasst die verfügbaren PDF- und Excel-Auswertungen nach der angezeigten
Auswahl. Interne Quelldateien und technische Prüfnachweise sind nicht Bestandteil der
Kundendownloads.

Die Auswertung bildet den dokumentierten Quellenstand ab. Sie umfasst keine Vor-Ort-Prüfung,
keine Prüfung des aktuellen Anlagenzustands, keine Inbetriebnahme und keine Ausführungs- oder
Bestellfreigabe für Material. Nicht bestätigte Anschlüsse werden nicht als belegtes Material gezählt.
Offene und widersprüchliche Angaben werden ausgewiesen. Ein fehlender QDB-Treffer beweist
nicht, dass ein Datenpunkt auf der GLT fehlt.

Vor einer Ausführung oder Materialbestellung sind die Unterlagen und die darin ausgewiesenen
offenen Punkte durch fachkundige Personen mit dem aktuellen Anlagenstand abzugleichen. Die
Verantwortung des Anbieters für die vereinbarte Leistung bleibt hiervon unberührt.

3. Bestellung und Bestätigung

Vor der Bestellung werden Auswahl und Gesamtpreis angezeigt. Eingaben können durch
Zurückgehen berichtigt werden. Mit dem Knopf „Zahlungspflichtig bestellen“ gibt der Kunde seine
verbindliche Bestellung ab. Mit erfolgreicher Aufnahme und Vergabe der Auftragsnummer nimmt
BSZ Automation die Bestellung an; die Bestätigung erscheint im Kundenbereich und kann
einschließlich dieser Bedingungen gespeichert werden. Vertragssprache ist Deutsch. Individuell
getroffene Vereinbarungen haben Vorrang.

Bei mehreren Projekten werden getrennte Aufträge angelegt; die Übersicht nennt vorab den
Gesamtpreis. Erfolgreich angelegte Aufträge bleiben bei einem Fehler eines weiteren Auftrags
bestehen und sind im Kundenbereich sichtbar.

4. Preis, Rechnung und Zahlung

Es gelten die in der Bestellübersicht ausgewiesenen Preise und Gesamtbeträge. Der derzeitige
Preis beträgt 100,00 EUR je ausgewähltem Controller. Es wird gemäß § 19 UStG keine
Umsatzsteuer berechnet. Zusätzliche Versandkosten entstehen nicht.

Eine Rechnung wird nach erfolgreicher Erstellung und technischer Prüfung des vollständigen
Dokumentensatzes anhand der vom Kunden angegebenen Rechnungsanschrift erstellt. Die
Zahlung erfolgt per Überweisung unter Angabe der Rechnungsnummer. Der Download wird nach
Prüfung und Bestätigung des tatsächlichen Zahlungseingangs durch BSZ Automation freigegeben.
Eine Überweisungsankündigung allein löst keine Freigabe aus.

Kostenlose Quellenprüfberichte sind als solche gekennzeichnet und werden nicht als vollständiger
Ausgabesatz berechnet. Scheitert die vollständige Erstellung, erfolgt für diesen fehlgeschlagenen
Auftrag keine Berechnung. Ein neuer vollständiger Auftrag setzt eine erneute Bestellung voraus.

5. Bereitstellung



Die Bearbeitung erfolgt in der im Portal dargestellten Warteschlange. Status, offene Schritte und
freigegebene Downloads stehen im Kundenbereich. Bei einer Verzögerung oder Quellenklärung
kann der Kunde BSZ Automation unter Angabe der Auftragsnummer kontaktieren. Abweichende
verbindliche Fertigstellungstermine bedürfen einer gesonderten Vereinbarung. Nach
Downloadfreigabe erhält der Kunde eine Benachrichtigung an die hinterlegte E-Mail-Adresse. Er
kann die Dateien herunterladen und für seine Unterlagen sichern; eine unbegrenzte Archivierung
wird nicht vereinbart.

6. Zugänge und Nutzungsumfang

Der Kunde schützt seine Zugangsdaten vor unbefugtem Zugriff und meldet einen vermuteten
Missbrauch. Der Kunde darf die bereitgestellten Auswertungen für das beauftragte Projekt
verwenden und hierzu an berechtigte Projektbeteiligte weitergeben, soweit Rechte Dritter und
Vertraulichkeitspflichten dem nicht entgegenstehen. Rechte an fremden Quelldokumenten werden
durch diese Bedingungen nicht erweitert. Der Kunde darf nur Auswertungen für Projekte
beauftragen, für deren Datenzugriff und Nutzung er berechtigt ist.

7. Beanstandungen und Haftung

Bei festgestellten Fehlern soll der Kunde den Auftrag und die betroffenen Punkte möglichst genau
mitteilen, damit eine Prüfung und gegebenenfalls Korrektur erfolgen kann. Gesetzliche
Mängelrechte und Haftungsansprüche bleiben bestehen. Diese Bedingungen enthalten keinen
pauschalen Haftungsausschluss.

8. Datenschutz und Vertragsunterlagen

Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten stehen unter „Datenschutz“. Die
Bestellbestätigung enthält die vereinbarte Auswahl, den Preis sowie die bei Bestellung akzeptierte
Fassung dieser Bedingungen. Sie kann im Kundenbereich gespeichert werden. Für weitere
Vereinbarungen und Rückfragen gilt die oben angegebene Kontaktadresse.


